Kein

Bonusheft
notwendig

Schone und gesunde Zdhne sind ein
Geschenk — oder ein Luxusartikel.

Selbst engagierte, tagliche Pflege reicht in der
Regel nicht. Friiher oder spater werden Zahn-
behandlungen und Zahnersatz fiir fast jeden
Menschen ein Thema. Wird eine zahnarztliche
MaBnahme notwendig, heif3t es: Zdhne zusam-
menbeifien. Die gesetzliche Krankenversicherung
kiirzt seit Jahrzehnten die Leistungen.

Es wird nur ein ,befundbezogener Festzuschuss*
gezahlt. Dieser richtet sich nach den Kosten der
Regelversorgung, quasi den ,,zahndrztlichen
Standardleistungen®. Meistens kosten die not-
wendigen MaBnahmen mehr als der Standard.

Gothaer MediZ Duo gibt lhnen lhr Licheln zuriick.

Mit Gothaer MediZ Duo kénnen Sie sich Zahnbe-
handlungen und Zahnersatz nach Maf3 leisten.
Der Tarif tibernimmt — {iber den Festzuschuss
der gesetzlichen Krankenversicherung hinaus —
bis zu 100 % der Zahnarztkosten.

Gothaer MediZ Duo leistet. Versprochen!

Selbst wenn die gesetzliche Krankenversicherung
Leistungen aus ihrem Katalog streicht, zahlt die Gothaer
den Grof3teil Ihrer Behandlungskosten — |hr Eigenanteil
belduft sich dann auf 10 %.

Gothaer

Kraft der Gemeinschaft

Sie sorgen fiir die tagliche Zahnpflege,
Gothaer MediZ Duo fiir bezahlbare Zahnmedizin.

Zahnbehandlung

® 100 % Kosteniibernahme zusammen mit den
Leistungen lhrer Krankenkasse

¢ 150 EUR pro Kalenderjahr fiir professionelle
Zahnreinigung

Zahnersatz

® 100 % Kosteniibernahme bei Regelversorgung*
® 90 % Kosteniibernahme bei privat-
zahnarztlicher Versorgung*: Kein

] Bonusheft
- Keramischer Zahnersatz fir alle Zdhne

notwendig

- Implantate ohne Begrenzung

* Zusammen mit den Leistungen lhrer Krankenkasse.

m Top-Leistungsstaffel bei Zahnersatz

e Bis zu 1.000 EUR im ersten Versicherungsjahr
e Bis zu 2.000 EUR in den ersten zwei Jahren

® Bis zu 3.000 EUR in den ersten drei Jahren

e Voller Leistungsumfang ab dem vierten Jahr

Schmerz und Angstlinderung

® 100 % Kosteniibernahme, bis zu 250 EUR pro
Versicherungsjahr

e Fiir Narkose, Lachgas, Akupunktur, Sedierung
und Hypnose
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Gothaer MediZ Duo: Ihr Rundumschutz fiir Zahnbehandlungen und Zahnersatz.

Das folgende Leistungsbeispiel zeigt, wie viel Gothaer MediZ Duo tatsdchlich fiir Sie Gibernimmt.

lhr Eigenanteil fiir ein Implantat mit vollstandig verblendeter Metall-Keramik-Krone

Ihr Eigenanteil 10 % Kosten fiir ein Implantat 3.762,00 EUR
. _ il Erstattung aus . Festzuschuss der Krankenkasse® 350,95 EUR
100 % r Eigenantei . 90 %
Gothaer MediZ Duo Ihr Eigenanteil ohne Gothaer MediZ Duo 3.411,05 EUR
Unsere Erstattung aus Gothaer MediZ Duo>  3.034,85 EUR
Festzuschuss der Kasse Festzuschuss der Kasse
Ohne Mit lhr Eigenanteil mit Gothaer MediZ Duo 376,20 EUR
Gothaer MediZ Duo Gothaer MediZ Duo

1 Festzuschuss (Stand 01.04.2018) ohne Nachweis einer ununterbrochenen fiinfjahrigen Vorsorge (Bonusheft).
2 Erstattungsbetrage nach Ablauf der Leistungsstaffel.

] ] o Gothaer MediZ Duo macht sich fiir Sie bezahlt:
Starke Leistung zu preiswerten Beitragen. i . . .
e Spiirbar weniger Eigenanteil bei den Zuzah-

Eintrittsalter Monatsbeitrag in EUR lungen fiir hre Zahnarztrechnungen

e Top Leistungen fiir Zahnersatz

_ 6,50 e Hohe Kostenerstattung, auch wenn lhre
_ 7.50 Krankenkasse nicht zahlt

e Keine Wartezeiten

e Kein Bonusheft erforderlich
_ 25,90 e Bis zu drei fehlende, nicht ersetzte Zahne ver-

sicherbar

Lassen Sie sich von einem unserer Berater im

_ 42,00 personlichen Gesprach informieren — transparent,

schnell und zeitgemaB dank unserer Gothaer

Beitrage fiir hohere Eintrittsalter auf Anfrage.

BeratungsApp.

Reichen Sie lhre Rechnungen einfach digital ein — mit der Gothaer GesundheitsApp.

1. App herunterladen/installieren.

2. Einmalig registrieren.

3. Barcode auf der Rechnung scannen bzw. Rechnung fotografieren.
4. Rechnung absenden.

5. Eingangsbestatigung erhalten.

Fiir alle aufgefiihrten Leistungsaussagen gilt:
Der vollstéandige Leistungsumfang ergibt sich aus den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die wir lhnen auf Wunsch gerne zusenden.

Informieren Sie sich jetzt bei lhrem Berater.

Gothaer Krankenversicherung AG
Arnoldiplatz 1 - 50969 Kdln

Telefon 0221 308-00 - Telefax 0221 308-103
www.gothaer.de

© Gothaer Marketing: Trotz sorgfaltiger Priifung kann
eine Gewahr fiir die Richtigkeit nicht ibernommen werden.
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1. Allgemeine Fragen

1.1 Warum ist eine Zahnzusatzversicherung sinnvoll?

Die gesetzliche Krankenkasse (GKV) beschrénkt die Leistungen fir Zahnersatz auf einen
befundbezogenen Festzuschuss. Sehr h&ufig muss ein betréachtlicher Eigenanteil aus eige-
ner Tasche gezahlt werden — vor allem, wenn die Rechnung privatzahnéarztliche Vergu-
tungsanteile beinhaltet. Das kann schnell sehr teuer werden.

1.2 Fir welche Behandlungen wird aus MediZ Duo geleistet?
Aus MediZ Duo wird fur

Zahnersatz (z.B. fur Kronen, Implantate und keramische Verblendungen),
Zahnbehandlungen (z.B. Wurzel-, Parodontitisbehandlung),

Professionelle Zahnreinigung/Zahnprophylaxe,

Kieferorthopadie (KFO) fir Erwachsene nach Unfall sowie

moderne MalRnahmen zur Schmerztherapie/Angstlinderung (Sedierung) geleistet.

1.3 Wer kann den Tarif MediZ Duo abschlieRen?
Den Tarif MediZ Duo kdnnen Personen abschliel3en, die

e aufgrund eigener Mitgliedschaft
e oder als Familienangehdriger (Ehepartner, Kinder)
e bei einer deutschen gesetzlichen Krankenkasse (GKV) versichert sind.

1.5 Verzichtet Tarif MediZ Duo auf Wartezeiten?

Ja, es gibt keine Wartezeiten.

1.6 Verzichtet die Gothaer auf das ordentliche Kiindigungsrecht?
Ja, die Gothaer verzichtet bei Tarif MediZ Duo auf das ordentliche Kiindigungsrecht.

1.7 Was ist eine Rumpfjahresregelung?

MediZ Duo kann jeweils zum 1. eines Monats abgeschlossen werden. Versicherungsjahr ist
das Kalenderjahr. Das erste Versicherungsjahr kann somit 1-12 Monate lang sein; man
nennt es daher ,Rumpfjahr.

1.8 Wie wird der Beitrag berechnet und wie hoch sind diese je Eintrittsalter?

MediZ Duo ist nach Art der Schadenversicherung - ohne Alterungsrickstellung - kalkuliert.
jeweils erreichte Alter der versicherten Person ma3gebend. Der Beitrag steigt entspre-
chend der Altersklassen mit dem Alterwerden.

Alter EUR Eintrittsalter EUR
0-15 6,50 41 -50 31,30

16-20 7,50 51 - 60 42,00

21-30 18,40 61 -65 50,00

31-40 25,90 66— 67 52,50
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2. Fragen zur Leistungserstattung

2.1 Welche Zahnersatzleistungen sieht MediZ Duo vor?

Als Aufwendungen fur Zahnersatz werden u.a. anerkannt: Einlagefiullungen (Inlays), Ce-
rec-Behandlungen, Kunststoff- und Keramikverblendungen (bis Zahn 8), Kronen und On-
lays, Prothetische Leistungen (Bricken, Stiftzahne, Voll- oder Teilprothesen sowie deren
Reparatur), Aufbissbehelfe und Schienen, DROS-Schiene, Implantate (unbegrenzt).

2.2 Werden privatzahnarztliche Leistungen fur Zahnersatz erstattet?

Aus MediZ Duo wird im Rahmen einer privatzahnarztlichen Versorgung inklusive der GKV-
Vorleistung 90% flr Zahnersatz erstattet. Im Rahmen der Regelversorgung ohne Privat-
zahnarztanteile werden zusammen mit der GKV 100% erstattet.

2.3 Ubernimmt MediZ Duo Leistungen fiir Zahnersatz unabhangig von der GKV?
Ja, MediZ Duo leistet auch, wenn die GKV keine Kosten tbernimmit.

e Der Kunde erhalt 70% des erstattungsféahigen Rechnungsbetrages, wenn die GKV
nachweislich keine Vorleistung erbringt.

e Verzichtet der Kunde, trotz Anspruchs, auf GKV-Leistungen, dann besteht ein Leis-
tungsanspruch von 50 % des erstattungsfahigen Rechnungsbetrages.

2.4 Sind Behandlungen in einer zahnarztlichen Privatpraxis erstattungsfahig?

Ja, Behandlungen in einer Privatpraxis sind erstattungsfahig. Die Leistungen werden zu
70 % (mind. 50%) Ubernommen, wenn die GKV keine Vorleistung erbringt.

2.5 Welche Aufwendungen fir Zahnbehandlungen werden tibernommen?

Anerkannt werden u.a. Wurzelbehandlungen, OP-Mikroskop, Laserbehandlung, Bakte-
rien-/DNA-Test, Mundschleimhautbehandlung im Rahmen einer Parodontitisbehandlung.

2.6 Sieht MediZ Duo eine Erstattung im Rahmen der GOZ- Hochstséatze vor?

Ja, privatzahnarztliche Anteile kdnnen bis zum Hdéchstsatz (3,5-facher Satz) der Gebilhren-
ordnung fiir Zahnarzte (GOZ) abgerechnet werden.

2.7 Was bedeutet die ,Zukunftsklausel® in den AVB MediZ Duo?

Auch wenn zukinftig Leistungen aus dem Leistungskatalog der GKV gestrichen werden
erfolgt eine 90 % - Kostenerstattung fur privatzahnarztliche Berechnungsanteile.

2.8 Gibt es Summenbegrenzungen in den ersten Versicherungsjahren?

Ja, Die Leistung fiir Zahnersatz ist in den ersten drei Versicherungsjahren nach Neuab-
schluss begrenzt auf einen Erstattungshdchstbetrag von insgesamt:

bis zu 1.000 Euro im ersten Versicherungsjahr,
bis zu 2.000 Euro in den ersten zwei Versicherungsjahren,
bis zu 3.000 Euro in den ersten drei Versicherungsjahren.
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Fir Kunden mit einer Zahnersatz-Vorversicherung kann die Leistungsbegrenzung um ein
Jahr verkirzt werden (siehe Frage 2.9).

2.9 Welche Voraussetzungen gelten fur die verkirzte Leistungsbegrenzung (,Wechsel-
Bonus®)
Besteht bei Inrem Kunden bis zum Beginn der Versicherung in Tarif MediZ Duo eine Vor-
versicherung
e innerhalb der Tarifwelt der Gothaer oder
e bei einem anderem PKV-Unternehmen

mit einem Erstattungssatz von 80 Prozent oder mehr fur privatzahnérztliche Zahnersatz-
leistungen, so gilt eine verkirzte Leistungsbegrenzung als ,Wechsel-Bonus* von insge-
samt:

bis zu 2.000 Euro im ersten Versicherungsjahr,

bis zu 3.000 Euro in den ersten zwei Versicherungsjahren.

2.10 Wie erfolgt die Leistungsabrechnung bei der Gothaer?

In der Regel erhalt der Kunde vom Zahnarzt zuerst einen Heil- und Kostenplan (HuK), den
er bei seiner gesetzlichen Krankenkasse (GKV) zur Genehmigung einreicht, sowie eine
Aufstellung Gber seine Eigenbeteiligung. Den HUK mit der (anteiligen) Kostenzusage der
GKYV sowie die Aufstellung Uber seine Eigenbeteiligung reicht der Kunde anschlielRend
bei der Gothaer ein und erhalt von uns nach Prifung eine Kostenzusage. Nach abge-
schlossener Versorgung erhélt der Kunde eine privatzahnarztliche Rechnung, in der die
Leistung der GKV bereits abgezogen ist. Diese wird bei der Gothaer eingereicht und stellt
die Grundlage flr die Leistungserstattung dar.

2.11 Muss ein Heil- und Kostenplan (HuK) eingereicht werden?

Nein, die Einreichung eines Heil- und Kostenplans ist nicht unbedingt erforderlich. Ein
HuK wird bei der Leistungsbeantragung von Zahnersatz oder Kieferorthopadie fir Er-
wachsene nach Unfall zusammen mit der Genehmigung bzw. Ablehnung der GKV aller-
dings empfohlen, damit die Leistungserstattung schnellstmdglich bearbeitet werden kann.

2.12 Muss ein Vorsorgenachweis (Bonusheft) eingereicht werden?
Nein, MediZ Duo leistet die volle vereinbarte Leistung auch ohne Vorlage des Bonusheftes.

2.13 Was versteht man unter Sedierung?

Sedierung bedeutet Dampfung von Schmerzen. Mithilfe einer dentalen Sedierung kann
bei vielen Zahnpatienten die Angst reduziert werden. Bei der Sedierung (z.B. mit Lach-
gas) befindet sich der Zahnpatient wahrend der Zahnbehandlung, in einem Dammer-
schlaf. Patienten werden hierdurch beruhigt und ihr Schmerzempfinden wird reduziert. Er
reagiert jedoch noch auf duRere Reize und kann weiterhin selbststandig atmen. Die Kos-
ten hierfir werden bis maximal 250 Euro je Versicherungsjahr erstattet.
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2.14 Wie oft kann ich eine Professionelle Zahnreinigung (PZR) in Anspruch nehmen?

Die PZR kann einmal oder auch mehrmals pro Jahr in Anspruch genommen werden.
Maximal werden jedoch bis 150 Euro pro Versicherungsjahr Gber den Tarif erstattet.

2.15 Was bedeutet keramischer Zahnersatz bis Zahn 8?

Der Ober,- und Unterkiefer hat je 16 Zahne (der Frontzahn tragt die Nr.1, der Weisheits-
zahn die Nr.8, dies gilt je Kiefer fur links und rechts). Im Oberkiefer hat die Krankenkasse
derzeit eine Verblendgrenze bis Zahn Nr.5 vorgesehen, allerdings auch nur fur die Front-
seite. Im Unterkiefer gilt die Verblendgrenze bis Zahn 4. MediZ Duo erstattet samtliche
Verblendungen bis zum Weisheitszahn und ermdglicht somit Ihnren Kunden ein strahlen-
des L&cheln.

2.16 Wie viele Implantate bekomme ich erstattet?

Implantate werden unbegrenzt erstattet.

2.17 Wird fur Knochenaufbau geleistet?

Ja, die Kosten fur augmentative Behandlung (z.B. Knochenaufbau mit kiinstlichem oder
natirlichem Knochenmaterial) im Zusammenhang mit einer Implantat Versorgung, wer-
den im tariflichen Rahmen erstattet.

2.18 Leistet MediZ Duo bei KFO? Wenn ja fir Erwachsene und Kinder/Jugendliche?

MediZ Duo leistet bei KFO Behandlung fur Erwachsene (ab Alter 21 Jahre) nach einem
Unfall. MediZ Duo leistet nicht fir die KFO Behandlung fur Kinder/Jugendliche.

3. Fragen zur Beantragung MediZ Duo

3.1 Sind laufende oder angeratene Behandlungen versicherbar?
Laufende und angeratene Behandlungen sind tber MediZ Duo nicht versicherbar.

3.2 Kdnnen fehlende Zahne mitversichert werden?
Der Tarif MediZ Duo kann bei bis zu 3 fehlenden Zahnen abgeschlossen werden:
o Ein fehlender, nicht ersetzter Zahn wird ohne Erschwerung angenommen.
o Bei zwei bis drei fehlenden Zahnen wird die Ubernahme der Kosten fiir den Er-
satz der fehlenden Zahne ausgeschlossen.
o Bei4 oder mehr fehlenden Zahnen kann der Tarif MediZ Duo nicht abgeschlos-
sen werden.

Zahne, die aufgrund des natirlichen Zahnwechsels fehlen sowie Weisheitszahne und LU-
ckenschlisse gelten nicht als fehlende Zahne.

3.3. Kann MediZ Duo nach einer Parodontose-Behandlung abgeschlossen werden?

Ja, sofern die Parodontose-Behandlung abgeschlossen ist. Es wird nicht nach Zahnbe-
handlungen, sondern nur nach fehlenden, noch nicht ersetzen Zahnen im Antrag gefragt.
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3.4 Kann MediZ Duo selbstandig abgeschlossen werden?
Ja, MediZ Duo ist ein selbststandiger Tarif fir GKV-versicherte Personen.

Gothaer

3.5 Mit welchen Tarifen der Gothaer kann MediZ Duo kombiniert werden?

MediZ Duo kann z.B. mit den ambulanten und stationaren Erg&nzungstarifen der Medi-
Linie, den Krankenhaustageld- und Krankentagegeld-Tarifen, den Pflegeerganzungstari-
fen MediPG und P3 sowie der Auslandsreisekrankenversicherung MediR kombiniert wer-

den.

Eine Kombination mit anderen Gothaer-Zahntarifen wie (d.h. z.B. nicht mit MediZ Basis,
MedizZ Plus, MediZ Premium und/oder MediProphy Basis, MediProphy ), um eine Doppel-

versicherung zu vermeiden.

3.6 Wie lange betragt die Mindestvertragsdauer?

Die Mindestvertragsdauer betragt zwei Versicherungsjahre, wobei das Versicherungsjahr
dem Kalenderjahr entspricht. (vgl. ,Rumpfjahr®)

3.7 Wie unterscheiden sich die Zahnzusatztarife der Gothaer?

Tarifname

Zahnersatz
(Privatzahnarz-

tanteile)

Zahnbehand-
lung/ Prophy-
laxe/ PZR

Besonderheit

Zielgruppe

MediZ Duo e 70% Zahnersatz
wenn GKV nachweis- .
100% lich nicht vorleistet Kfunde n&n V\ﬂ)nscr? nach
* Top Zahnstaffelin | Uit % i Bindung an GKV
90% S
150 Euro PZR den .(.arsten drei Vj., Kassenleistungen und Vor-
p.a. o Verkurzte Staffel auf sorgenachweise
zwei Jahre fur Tarif- '
wechsler
Mediz . Kunde mit Wunsch nach
Premium (85:53/0(;/)0hne / tg'srtggffﬁ in den Zahnersatztarif abhangig von
0 9 ung I GKV-Leistung und Vorsorge.
EigmslnEs) SIS UIET ] Kinder fir KFO-Leistungen.
MediZ Plus 80% (75% bzw. e Leistungsbegrenzung Kunde mit Wunsch nach
70% ohne Bo- / in den ersten drei Vj., | Zahnersatztarif mit einkalku-
nusheft) liertem Eigenanteil.
2Rz (et 60 % (65% bzw. geringe Erstattung in Iﬁunqe il oLrsel nach'
50 % ohne / den ersten drei Vj e
" mit einkalkuliertem Eigenan-
Bonusheft) teil
Medi Prophy Kunde mit Wunsch nach
100% 80% fiir Zahnbe- Leistung fur Zahnbehand-
lung und Prophylaxe ggf. in
| PZR100 Euro handlung;tjlch el Kombination mit Tarif fir
p.a. Zahnersatz auch ohne GKV-
Vorleistung.
Medi Prophy . Kunde mit Wunsch nach
Basis 103‘?0bésup;ax. gunstiger Basis-Leistung fir
/ innerhalb 2 / Zahnbehandlung und Pro-
Jahren phylaxe ggf. in Kombination
mit Tarif fir Zahnersatz.




